LIMAN VE
TERMINAL
YONETIMI



Liman

Ekonomisi




* Limanlarin ekonomik onemi ise, ulusal ve
uluslararasi  ulastirma sistemleri icindeki bir
dagitim, bir baglanti ve bir hizmet faaliyetleri
kompleksi olusundan kaynaklanmaktadir.
Limanlar, deniz ticaretinin ana unsurlarindan birisi
olmalarinin yani sira deniz ticareti talebinin
yaratilmasinda etkin rol oynamaktadirlar. Liman
ekonomisi ise surdurulebilirlik konsepti iginde
ekonomik kalkinma, cevresel duyarlilik ve sosyal
hizmetler olarak disinUImektedir (Erkmen, 2015).



* Liman isletmeciligi  sektori,  karayollar,
demiryollar, havayollari, denizyollari, bilgi ve
iletisim altyapisi ile Ulke ekonomisinin en temel
unsurlarindan  biridir. Ekonomik ve sosyal
girdileriyle toplumu sirekli etkileyen bir yapiya
sahip olan Liman isletmeciligi sektory, Uretim
sUrecinin 6nemli bir pargasini olusturmasi ve
onemli yatirrmlarin ekonomide yarattigi etkileri
acisindan, Ulkelerin ekonomik vyapilari icinde
agirhkli  bir yere sahiptir (R.Welford and
A.Gouldson, 1993).



* Cagdas liman isletme yonetimi, stok seviyelerini ve
lojistik dongu zamanlarini disirmeye calisirken,
ayni zamanda mdusteri hizmetlerini yukseltmeyi
amaclamaktadir.




1- Ekonomik:

* Yatinmlarin Geri Donusu

* Liman Bolgesinin ve Cevresinin Kullanimi

Surdurulebilir

: * Yan Sanayiye Katkisi
Liman

o 2- Sosyal:
Ekonomisi '

+ Issizlige Direk Katkisi
* Egitime ve gelisime katkisi

* Yasam standartlarinda iyilesme




3- Teknolojik:

* AR-GE

* Uydu Haberlesme
* Akilli Liman

,- Cevresel:

* Ses Kirliligi
* Hava Kalitesi
* Dip Tarama Operasyonlari

* Tarama sonucu cikan artiklar



5- Politik:

- Siyasi Beklenti

* Bolgenin Stratejik Onemi
* NuUfus Yapisi

* Dernek ve Kulupler

6- Yazili Basin:

* Basin
* Sivil Toplum Orgutleri
* Sosyal Medya
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Lojistik

* Lojistik, Urin, hizmet ve insan gibi kaynaklarin,

ihtiyac duyulan yerde ve istenen zamanda temin
edilmesi icin bir ara¢ olarak tanimlanabilir.
Herhangi bir  pazarlama  veya Uretim
organizasyonunun  lojistik  destek  olmadan
basarilmasi ¢ok zordur. Lojistik, nakliye, envanter,
depolama, malzeme idaresi ve ambalajlama
bilgilerinin  birlestirilmesini  kapsar (Wikipedia,
2015).



Lojistigin

alanlari

* Nakliye

* Stok yonetimi

- Depolama

* Paketleme

* Malzeme ve ekipman

* Siparis islemi



* Tahmin

» Uretim planlama

* Satin alma

* MUsteri hizmeti

* Yer se¢imi.

* Hizmetler (parcalar, iadeler, atiklar).

* GUmrUkleme hizmetleri (Wikipedia, 2015).




* Tedarik zincirini birbirine baglayan tasimacilik
hizmetleri ve tedarik zincirinin digum noktalari
olan liman ve terminaller gibi ulastirma altyapilari
verimli bir lojistik sistemin en kilit unsurlaridir. Iste
bu noktada limanlar yuUk/bilgi akisi yonetimi ve
koordinasyonunda, tedarik zincirinin ayrilmaz bir
parcasl haline gelmistir (Carbone ve De Martino,
2003).




° Limanlar;  ozellikle  uluslararasi  tasimacilik
boyutunda, lojistik hizmete ihtiya¢ duyanlar ile bu
lojistik hizmetleri sunan isletmeler arasinda
ulastirma modlarinin kesistigi d0gum noktalari
olarak cok 6nemli bir rol oynamaktadirlar.




* Birinci ve ikinci kusak liman isletmeciligi donemi,
daha c¢ok disuk katma deger hizmetlerle
donatilmis ve limanin temel fonksiyonlarini yerine
getirildigi bir donemdir. U¢inci kusak limanlar ise
gunimuzin  degisen pazar  kosullarina,
belirsizliklere ve dis c¢evre sartlarina uyum
saglamada yetersiz kalmaktadirlar. Bu
belirsizliklerle basa ¢ikmak adina, diger endustri
dallarinda uvygulandigi gibi limanlar da daha esnek
daha cevik yeni bir lojistik yaklasima uyum
saglamalidir. Bu yeni yaklasim “dordinci kusak
limanlar” olarak tanimlanmistir.

* Dorduncu kusak limanlar limanlar bir anlamda
pazardaki belirsizlige uyum gosteren “cevik
limanlar”dir
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* Lojistik yonetimi acisindan bakildiginda limanlar;
kara ve deniz bazli lojistik faaliyetler arasinda
hayati bir role sahiptir. Bununla birlikte, limanlarin
diger onemli lojistik faaliyetleri de yerine
getirmeleri onemlidir. Bunlar; depolama icin bir
merkez olmalari ve hammaddelerin, mallarin ve
diger parcalarin islenme surecleri icerisinde yer
almalari seklinde degerlendirilebilir.

* Cagdas lojistik yonetimi; stok seviyelerini ve lojistik
dongi zamanlarini diusurmeye c¢alisirken, ayni
zamanda musteri  hizmetlerini  yUkseltmeyi
amaclamaktadir (Esmer, 2009).



* Limanlar bircok lojistik hizmet saglayicilar ve
ulastirma operatorlerinin bir araya toplandigi ve
nihai musteriye deger kazandirdigi bir tor
organizasyon kiumeleridir. Bu durumda limanlarin
tedarik zincirinin etkinligine katkisini iki bashk
altinda toplanabilir:

* Kuresel ulastirma zincirinin bir pargasi olarak
verimli ve etkin calisan bir liman altyapisi ve i¢
tasima baglantisinin varhgj,




- Guvenlik, guvenilirlik, bilgiye ulasilabilirlik, islem
sikligi, dakiklik gibi musteri taleplerine bagh kalite
niteliklerinin gergeklestirildigi ve degerin yaratildig
lojistik  hizmet  saglayicilarin ve  ulastirma
operatorlerinin varlig.

* Limanlarin tUm bu oOzelliklere sahip alanlar olmasi,
limanlarin dogal olarak lojistik merkez olmasina
neden olmustur. Limanlar igin de gecerli olan lojistik
merkezlerin islevleri 6 baslik altinda toplanmaktadir:



Depolama, Konteynerin saha iginde
ihracat/ithalat/bos ve transit olarak belirli
alanlarda gecici olarak depolanmasidir.




- Malzeme (Materyal) Ellecleme: Urinler ya
da mallar Uzerindeki ellecleme miktarlarinin,
zaman ve mekanin daha etkin bir sekilde
kullanilarak mallarin baska noktalara ya da
ulastirma modlarina daha hizli bir sekilde
aktarimlarinin saglanmasini arastirmaktadir.




- Konsolidasyon: Parca egyanin konteyner yuk
istasyonlarinda (CFS) sahasinda ortak gidig
noktalarma  gore  bir  konteyner icinde
yerlestirilmesi islemidir.

- Dekonsolidasyon: Tahliye edilen parsiyel
konteyner icindeki farkli yGklerin alicilarina teslim
edilmesi amaciyla CFS’de bosaltilmasidir.

- Capraz Dagitim (Cross-Docking): Konteyner ve
icindeki yukin bolge nakliyeciligi ve Ring Seferi
(Milk Run) sistemleriyle tasima faaliyetleri



- Katma Deger Yaratici Lojistik Hizmetler: CFS'ye
gelen kicik miktarda yUklerin Erteleme llkesi
(Zaman - Bi¢cim - Yer Ertelemeleri) ile
gruplandiriimasi, paketleme ve ambalajlanmasi
gibi uygulamalar (Esmer, 2009).



SURDURULEBILIR LIMAN
[SLETMECILIGT VE YONETIMI




- Isletme lojistigi, isletmenin hammaddelerini aldigi
kaynaktan, UrUnlerini sattigi tUketicilere kadar
UrUnlerin tasinma, depolanma ve ilgili faaliyetleri
icermektedir. Isletme lojistigi, musterilere Grin
akisini  kolaylastiran  tasima ve  stoklama
faaliyetlerinin etkili bir bicimde planlanmasi,
organize ve kontrol edilmesi ve ayrica dagitim
hizmetinin en karli seviyelerde nasil tutulacagi
konusunda yapilan ¢alismalarin butinidur.




- Isletme lojistigi yonetimi ise, musterilere Urin
akisini kolaylastiran tasima-stoklama
faaliyetlerinin etkili bicimde planlamasi, organize
ve kontrol edilmesi dogrultusunda dagitim
hizmetinin  karll bir seviyede en iyi nasll
saglanabilecegi konusunda yapilan c¢ahsmalardir

(Ballou, 1999).




- Isletme lojistigi yonetimi, tedarik kaynaklarindan
baslayip musteriye kadar uzanan kanal icerisinde
Urin ya da hizmetlerin akisi ile ilgili pek c¢ok
faaliyeti kapsamaktadir. Bu faaliyetlere, ulastirma,
trafik yonetimi, depolama, envanter yonetimi,
koruyucu ambalajlama, ellecleme, tedarik, siparis
yonetimi, satin alma, dokUmantasyon, talep
tahmini, geri donen mallarin yonetimi ornek olarak
verilebilir (Erkmen, 2015).



* Tedarik zinciri yo6netimi, zincir icinde bulunan
Uyelerin tUum lojistik faaliyetlerde esgudim ve
isbirligi icinde calismasini ve tUm bu faaliyetlerin
organizasyonunu kapsamaktadir. Tedarik zincirini
birbirine baglayan tasimacilik hizmetleri ve tedarik
zincirinin d0gum noktalari olan liman ve terminaller
gibi ulastirma altyapilari verimli bir lojistik sistemin
en kilit wunsurlandir. Limanlar yUk/bilgi akisi
yonetimi ve koordinasyonunda, tedarik zincirinin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir (Carbone ve
DeMartino, 2003).




* Limanlar,  bircok  organizasyon  kUmelerinin
toparlandigi,  cesitli  lojistik  ve  ulastirma
faaliyetlerinin yer aldigi alanlar olarak nihai
muUsteriye deger katmaktadir. Tedarik zinciri
yonetimi anlayisi, tedarik zinciri icinde her bir Uye
faaliyetlerinin  ve kaynaklarinin  bUtinlesmesi
gerektirmektedir. Limanlar, 6zellikle uluslararasi
tasimacilik boyutunda, lojistik hizmete ihtiyac
duyanlar ile bu lojistik hizmetleri sunan isletmeler
arasinda ulastirma modalarinin kesistigi dogim
noktalari olarak ¢cok dnemli bir rol oynamaktadirlar
(Carbone ve De Martino, 2003).



