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Verimlilik

* Ekonomik verimlilik; Gretim sonucu ortaya ¢ikan

ciktilarin, Uretim igin harcanan girdilere oranidir.
Belirli miktarda bir kaynaktan azami miktarda
Urin elde etme amacgh olarak kullanilan bir
olcUttir. Eger ayni miktarda kaynak kullanan iki
Uretim sureclerinden bir tanesi digerinden daha
fazla Urin elde edilmesini sagliyorsa, daha fazla
Urin saglayan sire¢ daha verimlidir (Vikipedi,
2015).



Tanimlar

* Verimlilik, Uretim sirecinde kullanilan faktorler

(girdiler) ve Urunler (ciktilar) arasindaki iliski (oran)
olarak aciklanabilir. Verimlilikteki artislar sadece
isletme, sektor bazinda fayda saglamakla
kalmayip bunlara bagl isletme ve sektorlerde de
gelisime yardimci olmaktadir

- Kapasite, Bir makina veya tesisin normal ¢alisma

dizeninde  kullanilmasi  sonucunda  elde
edilebilecek en yuksek Uretim miktari. Uygulanan
vardiya sayisi, bakim ve onarim gibi kesintiler
kapasiteyi etkiler. Isletmeler, stratejik
misyonlariyla tutarlh bir sekilde, mevcut ve
gelecekteki talebi zaman ve miktar cinsinden
karsilamak igin yeterli kapasiteye ihtiyag duyarlar.
Isletmenin Uretim yeteneginin bir
ol¢isudur.Ayrica ; "“Bir isletmede belli bir
donemde ulasilabilecek ¢ikti hacmi” ya da “Belli
bir donemde kullanilan Uretim faktorleri” seklinde
de tanimlanabilir.



Limanlara
vyarlanmis

kapasite
cesitleri

- Kuramsal (Tam ) Kapasite: Uygulamalardaki hi¢bir

olumsuz durumu dikkate almayan, limanin Uretebilecegi
en Ust ellecleme ve tasima isi miktarini temsil eder.

* Normal Kapasite: Tam kapasite 6lcusinden cesitli

nedenlerle ortaya ¢ikabilecek ellegleme disi bos
zamanlar dusuldigunde kalan degere normal kapasite
denir. (onarim, bakim, elektrik kesintisi vb.)

- Optimum Kapasite: Birim basina sabit ve degisken

giderler toplaminin en az oldugu kapasitedir.

* Fiili Kapasite: Limanin herhangi bir donemdeki fiili veya

gerceklesen kapasitesidir. Orn; gemi basina, saat basina
yapilan ellecleme miktari.

- Atil Kapasite: Limanin belirli bir donemdeki ellecleme

kapasitesi normal kapasitesinin altinda ise aradaki fark
atil kapasitedir.

- Kapasite kullanim orant: Fiili kapasitenin, normal

kapasiteye oranidir.



Limanlarda
kapasite

kullanimi

Kapasite kullanimi  hesaplamasinda kullanilan
kapasite kavramlar asagida gorildigu gibi izah
edilebilir.

Maksimum kapasite > Normal kapasite = Fiili
kapasite + Atil kapasite

* Liman performansi, ortalama sefer sayisi, standart

zaman icinde mal sayisi veya hacmi, rnhtima gelen
gemi sayisinin saat, haftalik, aylik, yillik veya
vardiya,  ving  sayisina  oranlanmasi ile
hesaplanmaktadir



Performanslarini, verimlilik lcimleri ile sirekli
gozlem altinda tutan liman ve terminaller;

» Kaynaklarini verimli ve etkin kullanabilme,

Verimlilik * Tarife minimizasyonu yapabilme,
o[V * Yatinm planlamalarini surekli olarak guncel
OIgum LA tutabilme,

takibinin
avantajlari

* Somut verilere sahip olabilme,

* Karsilasilabilecek sorunlara karsi erken teshis ve
¢cozum,

* Rekabette one ¢ikma,

Yeteneklerine sahip olurlar.




Verimlilik ve
Etkinlige bir

ornek

Bir makine dakikada bir parca Uretebilme gicine
sahipken 8 saatlik bir vardiyada 6 saat ¢alistirilip 288
parca Uretildigini varsayalim. Bu makine alti saatte
360 parca Uretebilecek kapasitede oldugu halde, 288
Parca Uretmekte ise %80 etkinlikle calistirilabilmis

demektir. Halbuki bu makine, maksimum kapasite ile

calistinlabilseydi, 480 parca Uretebilecekti. Bu
durumda, filen makine %60  verimlilikle
calistinlmistir.



Terminal | Verimliligi etkileyen faktorler Operasyon | Verimlilik Olcilen

Operasyo

n Uzerindeki | olcusu Verimlilik
etkinligin Faktoru
yapisi

Depo  -Alan-Bicim Depolama YUk Depo

Alani -Plan-Depo Ellecleme Yontemi Alaninin miktari/Brit Alani

-Yuk Yogunlugu toplam Alan,YUk Girdisi
-Terminalde Kalma Siresi boyutlari Miktari/Net Verimi
Depolama
Alani
Ving Vinc karakteristikleri,Operasyon Operasyonel Vingin saatlik Brit
kabiliyeti,Ariza nedenli duraksamalar, gecikmeler  yuUkellecleme  ellegleme
Gemi karakteristikleri kapasitesi verimliligi
Kapi Operasyon suresi,Yol serit sayisi Gonderilen  Kamyon dongu Net
Otomasyon seviyesi Verilerin gegerliligi  yukin suresi verim
Kapi adedi muayne Brut
kontrol verim
belgeleri

i::%ma Gemi ¢izelgesi YanasmaYeri Gemicalisma  Net

Yanasma yeri uzunlugu kullanma sUresifyanasma kullanma
Ving sayisi orani yerinde

harcadigi sure

Personel  Pocta savist Calisma ve auvenlik Genel Bir saatlik Brit



Limanlarda
Verimlilik

likeleri

Verimliligin istenen dizeyde saglanabilmesi ve
surdurulebilmesi icin, limanlarin hizmet Gretirken
verimlilik ilkelerine gore yonetilmeleri
saglanmalidir. Verimlilik ilkeleri ;

—Dogru hizmetin (gereksinim duyulan hizmetin),

— Dogru zamanda (musterilerin talep ettigi
zamanda, beklenen hizla),

—Dogru miktarda,
—En az maliyetle,
— Beklenen kalitede,

— Daha yuksek katma deger yaratacak bicimde,
(daha iyi rekabet edebilecek ozellikler eklenerek)

—Insan kaynaklarini gozeterek (isci saghgi ve
guvenligi saglayarak, yeterli Ucreti vererek, insan
haklarina saygi gostererek ve koruyarak) ve

—Cevreye zarar vermeden sunulmasidir.



Limanlarda

Verimlilik

* Liman verimliligi liman techizatinin yuritilme

kapasitesi ve bunlarin performans seviyelerinin
kurulmasi ile ilgilidir. Liman Uretiminin gelistirilmesi
yeni  yUk ellecleme  techizatina  yatirm
yapilmasindan gegmektedir. Gemilerin hem sancak
hem de iskele tarafindan yUkleme ve sevkiyat
islemlerini gerceklestirecek yeni sistemler, paralel
rihtimlar, bu islemlerin surekli hale gelmesini imkan
verebilmektedir.



* Ayrica limanlarda verimlilik, produktivite artisi ve
tUm malzeme bakimi ve isletiimesini saglayacak
girdi maliyetinin dusUrUlmesidir. Buna operatorlerin
ve makine bakim calisanlarinin egitimi, gimrik
tesislerindeki elektronik iletisim, freight
forwarderlik, bankacilik hizmetleri dahildir.

Liman masraflarinda hicbir indirim yapmadan gemi
sahiplerinin masraflarini azaltmak mUmkindur.
Eger limanlarda verimlilik arttirilabilirse, masraflar
azalir. Verimliligin arttinlmasi  demek, liman
yonetiminin kalitesinin artmasi, yani gemilerin
limanlarda  kalis  sirelerinin  azaltilabilmesi,
hizmetlerde dakiklik ve sirat saglanmasi ve liman
iscilerinin  hatasi ile olusan yuUk hasarlarinin
azaltilmasi demektir.




Liman
Verimlilik
Ol¢cimine
Maksimum
Kapasite Yonlu
Muhendislik

Yaklasimi

eYanasma yeri uzunluklarinin, derinlikler ve koseler
goz onune alinarak her yanasma yeri igin tasarim
gemi bUyukligunun belirlenmesi

eYanasma yeri ellecleme kapasitelerinin
hesaplanmasi

eHer yanasma yeri icin gemi kabul kapasitesinin
hesaplanmasi

eToplam liman ellecleme kapasitesinin hesaplanmasi



Kismi
Verimlilik
Uygulama
Yaklasimlari-
Olcitler

eTerminal ve depolama alani kullanim ol¢utleri
—Elleclenen yUk hacmi / toplam liman alani
—Elleclenen yUk hacmi [/ toplam depolama alani

—Elleclenen yuk hacmi [ yUke tahsis edilmis
depolama alani

—Toplam depolama alani/ toplam liman alani
*Ving olcutleri

—Elleclenen yUk hacmi [ vinglerin ellecleme
kapasitesi

—Gemi sayisi / vinglerin ellecleme kapasitesi



eYanasma yeri ve gemi olcutleri
—Elle¢lenen yik hacmi / yanasma yeri uzunlugu
—Gemi sayisi [ yanasma yeri uzunlugu

—Gemi basina islem goren yiUk hacminin ortalamasi /
yanasabilecek en buyik gemi hacmi

eisqiici 6lcitleri
—Elleglenen yik hacmi [ kadrolu personel sayisi

—Gemi sayisi [ kadrolu personel sayisi



Verimlilik

Analizleri

Verimlilik; birim adam-saat basina yuikleme/bosaltma
yoluyla transfer edilen toplam tonaj seklinde de
tanimlanmaktadir

Verimlilik analizleri; verimliligin, sunulan hizmetin,
Uretilmesine katilan bUtin faktorlerin ve ortak
cabalarin etkinligine bagh oldugunu
gostermektedir.



Verimlilik

Formulleri

Isletmenin belirli bir kaynak fonksiyonuna yonelik
olcilerde  kismi verimlilik kavramindan so6z
edilmektedir. Kismi verimlilik oranlar, zaman
icinde belirli bir girdide saglanan tasarrufu 6lgmek
bakimindan yararli olmaktadir. Kismi verimlilikte
hangi faktorun verimliligini gormek istiyorsak, o
faktorin toplam miktarini kullanilir. Kismi verimlilik
kavramlarina 6rnek gemi verimliligi olabilir.
Yiklerin elleglemelerinde verimliligi gosteren ve
elleclenen tonun gemi calisma saatine oraniyla
belirlenen bir kriterdir.



Verimlilik

cesitleri

Verimliligi iki sekilde gosterebiliriz. Bunlardan ilki,
statik verimlilik orani, ikincisi ise dinamik verimlilik
oranidir. (GUlcU ve Tutar, 2004);

1) Statik verimlilik orani

Verimlilik Orani= Belli bir donemin ciktisi/Belli bir
donemin girdisi

2) Dinamik verimlilik orani ise;
Verimlilik Orani= Belli bir donemin girdisi/ciktisi
seklinde ifade edilir.



Limanlarda
Verimliligi

Azaltan
Etmenler

* Limanlardaki aydinlatmanin yetersizligi

* Vinglerin ve yUk nakil araglarinin buyuklogg,

iskeleye yanyana sigip sigamamalari

* Zorlayici ve zaman alici gUmrik uygulamalari ve

bekletmeleri (Mesela su siralar Turk YUkleri Rus
GUmruUklerinde Bekletilmektedir-Politik olaylar)

* Demiryolu ve Karayolu altyapisinin yetersizligi ve

limanda yUkleri tasimayi kolaylastirmak igin bir
demir yolu olmamasi

* Limanlarin kuruldugu yerlerde engebe, yagis,

rizgar gibi iklimsel ve fiziki yetersizlikler

* Personelin isteksizligi(az maas, uzun ¢alisma

saatleri)

* Operator yetersizlikleri



Turkiye
Liman
Kapasiteleri
(Haziran 2015

Deniz Ticaret
Odasi
Verilerine
Gore)

* Konteyner

* Sivi Dokme YUk
- Tekerlekli YUk

Turkiye Limanlari’nin Mevcut Teorik Kapasitesi

YUk Tipi Teorik
Kapasite

11.085.000 TEU

* General Kargo +

Kuru Dokme YUk
276.851.862 Ton

148.900.782 Ton
3.674.800 Adet
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* Limanlarin kapasitelerinin artmasi icin iki secenek

bulunmaktadir.  Bunlar;  mevcut  limanlarin

. verimliliklerini arttirmalan  ve fiziki yatirimlar
KAPASITE yapmalaridir. Fiziki yatinmlar ise; Yeni rihtimlar ve
ARTTIRIMI geri sahalar ekleyerek fiziksel kosullarinin

gelistirilmesi, yeni ekipman alma yoluyla liman
ellecleme kapasitesinin arttinlmasidir. Her ki
secenekte sonucta limanin yik ve gemi kabul
kapasitesinin arttirlmasini saglamaktadir.




Borusan

EGE GUBRE
EVYAP

LIMAK
ISKENDERUN

TOROS TARIM
SAMSUN

ALTINTEL

AKSA
DP WORLD
MARTAS

Konteyner
Genel Kargo

KONTEYNER
KONTEYNER
KONTEYNER

DOKME
KATI/GENEL
KARGO

GENEL KARGO
SIVIYUK

GENEL KARGO
KONTEYNER
GENEL KARGO

400.000TEU
5.000.000 TON

400.000TEU
600.000TEU

400.000TEU

3,300,000 TON

1.000.000TON

2.200.000 TON

rinda Planlanan Kapasite Artisi ve

650.000TEU
6,500.000TON

600.000TEU
1200.000TEU

3000000TEU

8,500,000 TON

5.000.000TON
6.000.000TON

4.000.000TON
1,300,000 TON
5.000.000 TON



Limanlarda

Maliyet

* Limanlarin  sahip olduklari alt ve Ust vyapi

elemanlarinin satin alinmasi, insa edilmesi ve
isletilmesi yUksek maliyetli ve zordur. Limanin
verimsiz kullanilmasi liman isletim maliyetlerinin
artmasina ve sermaye kaybina sebep olmaktadir.
Limanlarda maliyeti arttiracak ve azaltacak bir ¢cok
etkenden so6z edilebilir. Limanin kuruldugu vyer,
sosyal cevre imkanlar, liman  hizmetlerini
destekleyici isletmelerin yakinhgi ve uzakhgi, tasima
islemlerinin tamamlanmasi i¢in ara¢ ve personel
temini, yasal ulusal ve uluslar arasi dizenlemelere
gore verilen vergiler limanin baglca maliyet
unsurlaridir.



Karin maksimizasyonu

* Kisa ve uzun vade icin liman toplam gelirleri ile toplam
sermaye ve isletme masraflari arasindaki farkin,
dolayisiyla karin maksimum olmasi istenmektedir.

En az hizmet maliyeti

Limanlarda .

Bir limanin ana hizmet taleplerini asgari maliyetle
karsilamasi amacini tasimakta ve  limani kullanan
gemi isletmeleri, yUkleyiciler, tasima sirketleri vb.
isletmeler icin limanin asgari hizmet maliyeti en az
masrafi olusturmaktadir.

maliyet
analizi

Ekonomik ve sosyal etki maksimizasyonu

* Limanin hinterlandi, ekonomisi ve sosyal yapisi
Uzerindeki olumlu etkileri bulundugundan, bu
etkilerin maksimizasyonu goz 6ninde tutulmalidir,




1-Sabit Maliyetler: Kaginilmasi momkdn olmayan
maliyetlerdir. Orn:Konteyner elleclemek icin ving,

Forklift,

Personel giderleri,

Limanlarda
Maliyet

Fiziki gereklilikler,

Tasima araclari.

Unsurlari ve
. . Ellecleme isleminden bagimsizdir ve ekipman,
Analizler: rihtim, depolama alanlari vb. gibi tesislerin sermaye

maliyetini kapsamaktadir.




2-Degisken

Maliyetler

Sabit tesis ve hizmetten ayri olarak, iyilestirme
projeleriicin harcanan giderlerdir. Ellecleme islemine
baglidir ve

Isci,

Idari,

Personel,

Yakit,

bakim vb. gibi isletme maliyetlerini kapsamaktadir.

Limanda rihtimda elleglenen yik miktarinin artmasi ile
ton basina maliyet olarak ifade edilen sabit maliyet
bileseni azalmakta ayni sekilde ton basina maliyet
olarak dile getirilen degisken maliyet bileseni ise sabit
kalmaktadir. Ancak elleclenen yik miktarinin fazlasi
ile artmasi durumunda, kargo ellecleme ekipmaninin
isletme girdileri artacagindan, ton basina degisken
maliyet bileseni miktari da artacaktir. Bunlara ek
olarak, limanda bir geminin harcadigi sirenin maliyeti
de g6z onunde bulundurulmaktadir.



Bu sure ise sunlardan olusmaktadir:
A-Geminin rihtimda kaldigi sire

B-Geminin yUkunin elleclenebilmesi icin bos bir
rihtim icin bekledigi sure

Liman trafigi arttiginda, geminin bos bir rihtim icin
bekledigi sire de artmaktadir. Limanda gemiler
tarafindan olusan toplam maliyet ise, ger¢ek liman
maliyeti ile limanda geminin kaldigi surenin
maliyeti toplanarak elde edilmektedir. Limandaki
maliyetlerin minimize edilmesi, bir takim etkenlere
bagli olmaktadir. Liman kullanimi ve geminin
bekleme siuresinin uygun deger dizeyde tutulmasi,
liman verimliliginin arttinlmasi, bu artisin
saglanmasi icin matematiksel teknik ve model
kullanilmasi, yukarida s6zu edilen etkenleri
olusturmaktadir.



3-Marjinal Maliyetler: Limana 6zel yapilan bazi 6zel

-Mar'ina| satin almalar ve proje giderleri icin. Orn: liman

buyUtmek icin tarama yapilmasi.

Maliyetler




Isletmede
Verimlilik,
Verimliligin

Isletmeler
Acisindan
Onemi

* 1. Verimlilik, isletmenin basari derecesini ve karlilik

durumunu gosterir. Piyasa kosullarina zamaninda
uyum gosteren bir isletmenin basan 11 olmasinda
en etken faktor; o isletmenin teknolojik gelismeye
ayak uydurarak gercek maliyetlerini dusirmesi,
diger bir deyisle birim Uriun Gretimi i¢in kullanilan
girdi hacmini azaltmasidr.



- 2. Verimlilik, isletme yonetimi acisindan da
onemlidir:  Verimlilik oranlan ve verimliligin
olcilmesi isletmelerin genel isleyislerini ve basari
derecesini ortaya koyan onemli gostergelerdir. Bu
nedenle, verimlilik oranlari ve verimliligin 6lcilmesi
isletme yoneticileri icin etkin bir denetim araci
olarak kullanilabilir.




* Bolgeler ve limanlar arasi rekabetin yogunlastigi
gunumuzde rekabet avantaji saglamanin ilk sarti
kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasidir. Bu
nedenle tUm limanlar mevcut imkanlari maksimum
faydaya donusturebilmek amaci ile etkinlik ve
verimliliklerini arttirmaya yonelmislerdir.

Limanlarda * GUnumuzde Liman yatirimlari pahali ve uzun suren
Verimlilik geri donusu wuzun riskli yatinmlardir. Mevcut
limanlar fiziksel 6zelliklerini buyUterek (yeni rihtim,
geri saha gb.) kapasitelerini arttirmak yerine
mevcut kaynaklarini  daha etkin ve verimli
kullanmanin yollarini aramaktadir (Caglar, Oral,
2011).




* Liman bir bitin olarak ele alindiginda etkinlik ve
verimlilik ~ organizasyonel  yapidan, liman
altyapisina, ekipmandan yuk trafigine kadar ¢ok
sayida parametreler  tarafindan kontrol
edilmektedir ve etkinlik ve verimlilik calismalari
diger bir ¢cok sektore gore daha zor ve karmasiktir
(Caglar, Oral, 2011).



* Liman ve terminallerin verimlilik ve etkinlik
analizleri, endUstrinin sagligi acisindan biyik 6nem
arz ederken, surdUrulebilirlikte ve rekabette 6nemli
rol oynamaktadir. Yapilan analizler sadece liman
isletmecileri icin ekipmanlarin verimli
kullanilmasinda degil ayni zamanda bdlgesel veya
ulusal liman planlamasinda 6nemli sonuglar
dogurabilmektedir.




- Konteyner terminal verimliligini etkileyen faktorler
ile verimlilik 6l¢cumUnuU depo alani, ving, kapi,
yanasma yeri ve personel olarak bes degisik baslik
altinda ele almistir.

Konteyner terminal verimliligini etkileyen faktorler
ve verimlilik 6lcUmu
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