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Prof. Dr. Tahsin YOMRALIOGLU

VERI MADENCILIGINE GENEL BAKIS.. @

Veri Madenciligi (Data Mining) nedir? Giinimiizde bilgi teknolojilerinde
verinin yeri ve onemi nedir ve nasil kullaniimalidir? Veri madenciliginin
amaci, kapsami ve kullanicilara sagladigi avantajlar nelerdir? Bliyik
veri (Big Data) ve veri madenciligi arasindaki iliski nedir?
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Gerekce...!

Veri toplama araclari ve veri tabani teknolojilerindeki gelismeler, bilgi
depolarinda ¢ok miktarda bilginin depolanmasini ve ¢oziimlenmesini
gerektirmektedir.

0BLU | tahsin@itu.edu.r | www.tahsinhoca.net |
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Bir ayda 97 milyar veri pargas: topland:

ABD Ulusal Giivenlik Dairesi‘'nin (NSA),

Amer cep

yan sira

$i m

sagladidina dair bilgilerin basina y
madencil

iligi’ arac oldugu ortaya gikanids. Ortaya gkan deliller, Mart 2013'te
kiiresel bilgisayar adlarindan tam 97 milyar veri parcas: toplandidan gosterdi.

Avmentc
Ganceterse: 10-58 TS 09 Haswaa. 2013 Pacar

ABD'Ge ik clarsk talekiak skandaiyla patiak
veren, ardndan cep telefonu operatoriert ve dev
teknolo)l prketiornnden big: toplandifmn ortays
Ckmasiyla biyUyen istinbarat skandali, caha
uzun bir s0re ABD'nIn gUNcaminden
Ougmeyecek gbi girindyor.

On miyoniarca Amerikalen cep telefon
kaytiannin toplanmasina ve arsianinds Google,
Facebook ve Microsoft'un bulundudu dev
taknolo)l girketienan suruculanndan bigl

1ait naBER

fLGiLt HABER
Obama milyonlarca Amerikaly:
figlemis

1LGILt HABER

ABD'de telekulak skandal

anavina dair iddialan belgeyen Ingiiz Guardian
anretesl. an san alarak NSA‘mes iresel verl takin stme ve

LU | tahsin@itu.edutr sinhoca.

© PROF DR TAHSIN YOMRALIOGLU

net |

www.tahsinhoca.net

Omine: cans.

i de “kil veri

Atale of two Libyas
=

ey RS
YO&A .

www.geomatik ity edu.

MILYONLARCA VER! AKISI
Guarsian'in ele gegrdiji Boundiess Informant beigelerine gire,
Program, Mart 2013%0 $0ns eren ve 30 GUnG agan bir sdrede,
ABD'Geki bilgisayar afanndan 3 milyar parcalik veri eide ett

Belgeierden birinde, programin, X Uikesinde nasé bir istinbarat
styspaykapsamimiz var' gibl sorulars yart bulmak ign hanrsndds
besirtiliyor.

Ele gegirilen bir dijer NSA belgesinde, ‘Boundless Informant arao,
harita Grerindeki bir Glkerin seciimess, o Ulke hakindaki metaverinin
gtzden gegriimesini ve 50z konusu ike hakiondaki veri toplaminin
detaylannin incernmesini saglar’ bigs yer aliyor

Aragta yer alan ‘denek kullanen senaryosu” secenedi, Ukeler hakiunda,
Belli konulards kag tane kayt toplandWini’ gosteryor.

HER OLXEDEN SAYIST VERT TOPLANDT
Boundiess taformant haritasna && bir ekran QOroAtUSy, s0n Gereee
gizil bir NSA ‘kiresel 1s: haritas: iertyor,

Marita, Mart 2013%e kilresel bilgisayar afanndan 97 milyar parca veri
toplandiin gozler baGne seriyor

En gok bigi toplanan Glke, 14 milyar veri pargasiyla lran clurken,
in siraca 13,5 milyar vertyle Pakistan yer aich. ABD'wn en yaion
motenikleninen Ordle, 12,7 milyar verlyle GgUncd seada yer akeken,
Misir 7,6 milyar verlyle Gordancd, Mindistan ise 6,3 milyar verfyle
beging seada yer ald:

ABD KONGREST KIZGIN

NSA, ABD Kongresine gegmiste, 'ABD hallons a veriien gizice
oplanmacr garastisi vermisti. Ancak ortaya Ghanian bikgler, ABD
hakometine bagh kurumisnn Gok ciddl boyutta Gi istihbarat
calgmalan ciduunu gozier Sadne serdi

ABD Bagkaes Barack Obama, Cuma gUnd yagtil agkiamada,
Kongre'nin en biyOk sorumidukianndan bir tanesiein, halkn
Casustofs maruz kaimaddin safilamai oiduluny’ styledi

Senatirter de NSATn bagemsiz bie gekide yOrOtmek istedii casushui
Galiymalanna karp ofkes. Senato istnbarat Komitesinden Ron Wyden,
Qetigimiz i NSA'ya gondercidi mektupta, 'yasalar Stinda kag
Arrarikaioyd oit ver! toplancds ve eide edilen toplam veri miktan
hakinGa bigi istemisti ancak yamit slamas

Guarsian'a 3pkIama yapan NSA'wn bir s02cUS0, “Meveut teknolos,
eice ecilen lletipim bilgsiyle belll bir noktadakl spesfic b Insan:
tanimiamamaa izin vermiyor.. Bilgisayar iglemieri ve insan gUclyle
yapdan catgmalarda letigemier karskterize etmeye ve ABO hasonin
mahremiyetini koryumaya Galgnonz” denic

NSA, ortaya atlan iddialann son derece gizfi konular’ oldudunu ve
Yarden tartiymays agk cimadd belirtt

matik.itu.edu.tr
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Bllcusayar teknoloulerlndekl gellsmeler
veri madenciligi yontemleri ve ! foo 7 7
programlari biiyiik miktarlardaki verllerl
etkin ve verimli hale geﬂrmel&edlr

Bilgi ve tecribeyi birlestirmek icin veri
madenciligi konusunda gelistirilmis
yazilimlarin kuIIanllmaS| gerekmektedlr

i Veri madenciligi, bliyik 6lgekli veriler arasindan faydali bilgiye

Py ulasma, bilgiyi madenleme isidir. Bliylk veri yiginlari igerisinden

X o) gelecekle ilgili tahminde bulunabilmemizi saglayabilecek

b * bagintilanin bilgisayar programi kullanarak aranmasi olarak da

ol0) tanimlanabilir... Y
B A, ITU =/
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@_‘ Veri Madenciligi nedir...?

Veri madenciligi, Buyiik miktarda veri i¢cinden, gelecekle ilgili
tahmin yapmamizi saglayacak baginti ve kurallarin
aranmasidir.

Knowledge Discovery in Databases

Veri Madenciligi nedir...?

Makine

N
istatisti Ogrenmesi
Istatistik ’ . r
Veri
Madenciligi b J

Wir %

Veritabani

Veri madencilidi veri setlerini analiz etmek igin istatistik, veri
tabani yonetimi, yapay zeka, veri gorsellestirme ve raporlama
gibi araglari bir araya getirir. Cogu veri madenciligi tird, belirli
bireyler hakkinda bilgi sahibi olmak yerine bir grup hakkinda \
genel bilgi saglamaya yéneliktir... Y
i 2 IT =/
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@‘ Ornek Uygulamalar...

N

Baginti
“Cocuk bezi alan musterilerin 30%'u sigara da
alir.” (Basket Analysis)
Siniflandirma
“Geng kadinlar kii¢iik araba satin alir; yasli,
zengin erkekler ise buyuk, liks araba satin alir.”
Regresyon
Kredi skorlama (Application Scoring)
Zaman iginde Sirali Oriintiiler

“|lk tic taksidinden iki veya daha fazlasini ge¢
0demis olan musteriler %60 olasilikla krediyi
geriye 6deyemiyor.” (Behavioral scoring,
Churning)

Benzer Zaman Siralari

“X sirketinin hisselerinin fiyatlan Y sirketinin
fiyatlariyla benzer hareket ediyor.”

LN

)

Veri Madenciligi Nedir/Ne Degildir?

Veri Madenciligi degildir? | Veri Madenciligidir?
Q Yilliktan iklim O istanbul’ da hakim

degerlerine bakmak riizgarin kuzey dogu

cepheli oldugunun
Q Telefon defterinden bulunmasi,

birinin telefonuna

bakmak, O Geomatik 6grencilerinin
internetten ayni kelimeyi

W Birinin internetten iklim aramalari (GIS, map,
B OE; hakkinda bilgi almasi, cadastre)
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Ambardan Madene...

S
- Veri > Standard
Ambari

/'
\. Veri alini, \

cevrilir, Amac
temizlenir, belirlenir,
gruplanir veri olusturulur

Veri madenciliginde: Temel islem adimlari...

Problemin
% Tanimlanmasi

- Verilerin Modelin kurulmasi ve
¥’ Hazirlanmasi degerlendirilmesi

Veri Hazirlama Veri Madenciligi

PrcIlem . Veri Secimi Déniistiitme Veri Veri Deseni
® Tanimlama ve Isleme 2 Modelleme Yorumlama

‘oc e/ | 1 4

[ ) ! '

Modelin izlenmesi Modelin
Kullaniimasi
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Adimlar: 1. Amag¢ Tanimlama

I z. @) Uriinler arasinda bagint ?
" (2\ Yeni pazar segmentleri veya potansiyel musteriler?
(:'%\ Zaman igindeki satin alma oriintlleri veya Uriin satim egrileri?

‘\
e mMﬂsterilerigruplamak, siniflandirmak ?

DATA MINING

Adimlar: 2. Veri Hazirlama

Veriyi birlestir, se¢ ve 6nisleme tabi tut..
(Eger veri ambari varsa zaten yapilmistir)
Var olan verinin diginda, amag igin kullanilabilecek ek bilgi var mi?

G Veri segimi: Onemli degiskenlerin saptanmasi

Veri temizleme: Hata, tutarsizlik, tekrar ve eksik
verilerin ayiklanmasi/diizeltilmesi

@ Veri firgalama: Gruplama, donisumler

Gorsel inceleme: Veri dagilimi, yapisi, istisnalar,
degiskenler arasinda bagintilar

@ Degisken analizi: Gruplama
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Amag sinifinin tanimlanmasi

Gruplama (Clustering/Segmentation), Baginti kurma
(Association), Siniflandirma (Classification), Zaman iginde
oriintd bulma/tahmin yapma (Pattern detection/Prediction in
time)

Coziim sinifininim tanimlanmasi
Aciklama (Karar adaclari, kurallar) vs Kara kutu (sinir ag)

k-kat capraz gegerleme, istatistiksel testler

(@)
m Model degerlendirme, gegerleme ve karsilastirma
(0]

Modellerin birlestirilmesi

Adimlar: 4. Yorumlama

» Sonuglar (agiklamalar/tahminler) dogru mu, dikkate deger mi?
» Uzmana danisma
UK[lY

r?ﬁ'ﬁfﬂsgsm‘ -
. = S OFFERS ’ s
: USE 1 \SIGATO OFFER it DATA PRUEESS[MRNEE;E
By o MACHINEZ CUSTOMERS ANALYS| 2=

g f PLANPLE srgp;PEllPLE" =
’ & c AN
‘ IR = APPLICATIONS &
ALGORITHNS 2

GROUPS

USING

ISTEH

msaz;tffgﬁ‘n%mlwépAnERNs""*

'LARGE
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Sonuglar: Veri, Uzman ve Sabir Onemi...

Qo Amag, blyiik miktardaki ham veriden degerli bilginin
o]
{ P ctkariimasidir...

- Q Cok miktarda, glivenilir veri on sarttir. Cozimun kalitesi oncelikle
E2 verinin kalitesine baghdir.

Q Veri madenciligi sihirbaz degildir; tasi altina dondiiremeyiz.

© Veri madenciligi, uygulama alanindaki uzmanlarin ve bilgisayarin
-4 ortak galismasidir.

Qo Uygulamaiile ilgili ve yararl olabilecek her tiir bilginin (simetriler,
:rul‘ kisitlar, vb) 6grenmeye yardim igin sisteme verilmesi gerekir.

) ¢ © Sonuglarin tutarliliginin uzmanlar tarafindan denetlenmesi gerekir.

QO Veri madenciligi tek asamali bir calisma degildir; tekrarhdir. Sistem
ayarlanana dek birgok deneme gerektirir.

© Veri madenciligi uzun bir calisma olabilir. Biiyiik beklentiler biiyiik
hayal kirikliklarina neden olur.

HAYAL
KIRIKLIGI
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Dinya'da 1 dakikada neler oluyor..?

- facebook

.4 973.000 u

F Go gle Oturum g Milyon Yﬂum

iMessage 4.3 Mityon
Video

2 ' d Milyon =
; NETFLIX Arama lzte, _

266.000 375.000

N

Saat lzlenme Uygulama

.
Indirme
@ 862,823 5 174,000
o Online Ana Sayfa
Harcama Ak

2.4 Milyon
Snap seconds i

25.000 1.1 Milyon
FB Messenger Swipe

Gif L)
. c S _tinder
3 Whatsapp = 187 Milyon > q

g Mall
Mesy)
Y Akl Ev

- Sistemi
= Satip D)
" . amazoncom

_—

.

Blyuk Veri (Big Data)...” [

Biiyiik'veri (Big data);

toplumsal medya

paylagimlar, ag giinliikleri,
bloglag,fotograf,video, log
dosyalarr'gibi degigik: =+
kaynaklardan toparlanan

tiim verinin, anlamli ve BIG DATA
islenebilir bigcime

doniigtiiriilmiis bi¢
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BuyUk Veri (Big Data) nasil isler...?

O Big data, elde bulunan verileri en kullanish hale getirip,
isletmelerin ve kurumlarin musterileri hakkinda olan goriislerine
yeni bir bakis agisi getirmeyi, yeni kanallar agmayi kendine ilke
edinmisgtir.

O Bu noktada en faydali bilgiye ulagsmak igin big datanin
prensipleriyle hareket edip verinin en sade ve iglenebilir halini
ortaya koymak gerekiyor.

QO Birgok veri noktasi karsilastirilir, verilerin birbirleriyle olan
iliskileri ortaya ¢ikarilir ve bu iligkiler 6grenmemizi dolayisiyla
daha akilli kararlar almamizi saglar.

O Bu islem yaygin olarak, toplanan verilere dayanan yapi modelleri
iceren bir islemle yapilir ve daha sonra simiilasyonlar ¢aligtirilir.
Her seferinde veri noktalarinin yeri degistirilerek sonuglarin nasil
etkilendigi izlenir.

BuyUk Veri (Big Data) nasilisler...?

O Nispeten yakin zamana kadar veriler, elektronik tablolar veya
veritabanlari ile sinirliydi ve hepsi ¢ok diizenliydi. Ancak ¢agin
ilerleyisiyle birlikte artik veri denen kavram ¢ok karmasik bir
yaplyl ifade etmeye basladi.

Q Veri artik veritabanlarindan fotograflara, videolardan ses
kayitlarina, yazili metin ve sensor verilerine kadar her seyi
kapsamaktadir.

Q isletmeler de teknolojiyi yakindan takip ederek, tiim bu
karmasikhgin ¢oéziilmesi igin kendi yapilari altinda big dataya
yatirim yapmak durumundadirlar.

Q Veriyi belli segmentlere ayirarak, muisteri profil analizi ile
stratejilerini belirlemeliler.

| - - Page: 11
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Buyuk Verinin Artmasinin Nedenleri....

QO 1980 lerde uriiniin gok daha 6nemli oldugu zamanlarda, sirketlerin
asil amaci belirli bir Griint Gretmek ve miisteriye ulasimini
saglamakti.

O Bu yillarda ERP (Enterprise Resource Planning) sistemlerinin 6n
planda oldugu gorilmustir. ERP sistemlerinin gelistiriimesindeki asil
amaclardan bazilari; misteri, dagitim merkezi, tedarikgiler ve Gretimi
bir platformda toplamakti. Bir zamanlar ¢ok popdiler olan bu
sistemde doygunluga ulasildiginda insanlar su soruyu sormaya
basladilar “benim igin dogru musteri kimdir?”

O CRM sistemlerinin dogusu da bu soruyla basladi denilebilir, CRM
(Customer Relationship Management-Miisteri iligkileri Yonetimi)'in
asll ilgilendigi nokta “Dogru Griin ya da hizmeti, dogru misteriye,
dogru fiyatla, dogru kanalda, dogru yerde ve zamanda sunmaktir.”

Q Yani artik Girine gore musteri degil, misteriye gore Uriin devri
baglamigtir. Son 10 yildir yiikselen deger olan bu metodoloji giderek,
onemini arttirmaktadir. oy

Buayuk Verinin Artmasinin Nedenleri....

Q Veri miktari olusumundaki hizli artigin temel nedeni ise sosyal ag
etkilesimlerinin blytyen hacmi, lokasyon duyarli cihazlarin artmasi
ve fiziksel diinya hakkinda bilgi yakalayan ve ileten "akill
sensorler'in sayisindaki artis olarak 6zetlenebilir. Tabii ki bunlara
video ve medya kaynaklari da eklenebilir.

O Son birkag yilda mobil teknoloji ve sosyal medyadaki gelismeler ile
birlikte gercek zamanli datanin 6nemi artmis, datanin hacminin
yaninda gesitliligi ve data artis hizi da bu gelismelerden
etkilenmistir.

Q Akilli telefonlarin kullanim oranindaki artis, internete 7/24 erisim
olanagi saglamasinin yani sira Whatsapp gibi online mesajlasma
uygulamalari ile Facebook, Twitter ve Instagram gibi sosyal medya
uygulamalari, anlik mesaj, fotograf ve video paylasimlarini artirmis,
GPS teknolojisi sayesinde ise lokasyon bazli data Gretimini miimkiin
kilmistir.
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Buyiik Veri Igerisindeki Veri Bilesenleri

Bliylik veri platformunun olusumunda bes ana bilegen vardir. Bunlar; variety,
velocity, volume, verification ve value 'dir. Genel olarak 5v diye agiklandigi
icin Ingilizce karsiliklarina yer verilebilir.

1) Variety (Gesitlilik): Uretilen verinin yiizde 80'i yapisal degil ve her yeni
tretilen teknoloji, farkli formatlarda veri iiretebiliyor. Telefonlardan,
tabletlerden, bitilinlesik devrelerden gelen tiirli gesitlilikte “Veri Tipi” ile
ugrasiimasi gerekiyor. Bir de bu verilerin farkh dillerde, Non-Unicode
olabilecegini diigliniirseniz, biitiinlesik olmalari, birbirlerine
dontigmeleri de gerekli.

2) Velocity (Hi1z): Biiyik Veri'nin tiretilme hizi gok yiiksek ve gittikge
artiyor. Daha hizl (ireyen veri, o veriye muhtag olan iglem sayisinin ve
cesitliliginin de ayni hizda artmasi sonucunu doguruyor.

3) Volume (Veri Bilyiikliigii): IDC istatistiklerine gére 2020’de ulasilacak
veri miktari, 2009'un 44 kati olacak. Su anda kullanilan, “biyik” diye
adlandirdigimiz kapasiteleri ve “biyiik sistemleri” diistiniip, bunlarin 44
kat biyiikllkte verilerle nasil basa ¢ikacaklarini hayal etmek gerekiyor!
Kurumun veri argivleme, isleme, biitiinlestirme, saklama vb
teknolojilerinin bu bilykliikte veri hacmi ile nasil basa ¢ikacaginin
kurgulanmasi gerekiyor. 2010'lu yillarda diinyadaki toplam bilisim
harcamalari yilda %5 artmakta, ancak iretine veri miktari %40
artmaktadir.

Verification (Dogrulama): Bu bilgi yogunlugdu iginde verinin akisi
sirasinda “giivenli” olmasi da bir diger bilesen. Akis sirasinda, dogru
katmadan, olmasi gerektigi gtivenlik seviyesinde izlenmesi, dogru
kisiler tarafindan gortinebilir veya gizli kalmasi gerekiyor.

5) Value (Deger): En 6nemli bilesen ise deger yaratmasi. Biitlin
yukaridaki eforlarla tariflenen Biiylk Veri'nin veri tiretim ve isleme
katmanlarinizdan sonra kurum icin bir arti deger yaratiyor olmasi
lazim. Karar veris siireglerinize anlik olarak etki etmesi, dogru karari
vermenizde hemen elinizin altinda olmasi gerekiyor.

Ornegin saglik konusunda stratejik kararlar alan bir devlet kurumu

anlik olarak bolge, il, ilge vb detaylarda hastalik, ilag, doktor
dagihmlarini gérebilmeli. Hava Kuvvetleri, biitiin ugucu
envanterindeki tasitlarinin anlk yerlerini ve durumlarini gérebilmeli,
geriye doniik bakim tarihcelerini izleyebilmeli. Bir banka, kredi
verecedi kisinin, sadece demografik bilgilerini degil, yemek yeme,
tatil yapma aligskanhklarini dahi izleyebilmeli, gerekirse sosyal
aglarda ne yaptigini gorebilmeli.

© PROF DR TAHSIN YOMRALIOGLU www.tahsinhoca.net

V# 2022-02

Page: 13



iTU - GEOMATIK MUHENDISLIGI BOLUMU DERS NOTLARI: V# 2022-02
GEO0433 - KENT BILGi SISTEMLERI # 01

Blylk Veri Uygulamalar...

U Arastirmalara gére blytk veriyi kullanan sirketler; %50 daha
fazla kazanc elde etmis, pazar ¢alismalarinda %41 etkili olmus,
reklam harcamalari %37 azalmis ve sosyal medya kullaniminda
%37 gibi yliksek oranlarla daha basarili olmuslar.

15 are my, edureka!

By 2020 each person will own
an avg of 7 connected
devices

A=)

INDUSTRIAL

Medical data disclosure Project will increase in connected 23,6 million cars is having internet
is the second most breached machine - to - machine devices access by 2016, raising from 8.7 milion
source of data over the next 5 yrs in 2010

Blylk Veri Uygulamalar...

Egitim; Ogrenme siireclerinin bireysellestiriimesinde 6grenme
analitikleri kullanilarak biytk veri islenmekte, 6grenenlerin
ogrenme ihtiyaglarina, davraniglarina ve ortaya cikan oriintiilere
gOre 6grenme sirecleri tasarimlanabilmektedir.

Hastaneler; hastalarina yénelik etkili, bireysel, kisisellestirilmis,

tibbi hizmetler sunabilmek igin, bireysel bazdaki verileri kendi
sayisal ortamlarinda depolamaktalar.

Hiikiimetler; yurttaslarina yonelik bilgi ve hizmetleri igleyip,
saklama konusunda olugan ¢ok blytik 6lgekli veri ile galismak
zorundadirlar. Ornegin, RTUK kararlari geregi, tilkemizdeki
televizyon kanallarinin son bir yillik yayinlarini saklama
zorunlulugu var. Saklanacak bilgiler, "Biiyiik Veri" olarak
tanimladigimiz tiirden.

Internet iizerindeki tretici ve tiiketicilerin veri Gretimini
hizlandirmasi, basta servis saglayici firmalara olmak lizere,
biylyen bilgiyi harmanlayip, anlamli bigime doniistiirerek
kullanima yeniden sunma gorevi yiikliyor.
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Bankalar, miisterileriyle ilgili olarak toplayip sakladiklari bilgiler
yoluyla, kullanicisini taniyan, internet subesine o giin ne igin girdigini
bilen ve buna gore ana sayfayi, meniyi en etkin hale getiren,
misterisine hatirlatmalar yapan, 6zellestirilebilir arayiizler sunan,
zengin igerikli, hizli ve kullanigl bir 7/24 sube haline geldi.

Enerji firmalar, akilli sebeke ve sayaglar kullanarak, abonelerinin
bireysel kullanimlaryla ilgili olusan verileri, saklayip, islemek
durumundalar.

ilaq sanayisinde; 6rnegin "kanser arastirmalari” i¢in olusturulan
buyuk genomik veritabanlari, arastirmacilarin strekli erisimine acik
olmak durumundadir.

Uydu/Harita Dizgeleri (GPS), Akilli Gezgin Telefonlar (GSM), cok yiksek
¢OzUnUrliklt fotograflar gekebilen yeni nesil kameralarla Uretilen, ses ve
goruntu bilgileri; saklama ortamlarinin sinirlarini zorlayip, verimliliklerini
dustrtyor. Her turlt gezgin aygitlar Uzerinde calisabilen, Internet tabanli
yazilim ve uygulamalarca Uretilenlerle birlikte, Facebook, Twitter gibi
toplumsal medya ortamlarinda kullanicilarca uretilen bilgilerin saklanmasi

geredi, bilisim konusu ile ilgili girisimcileri de, Buyuk Veri alanina itmistir.

A T'

Machine
Learning
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